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ABSTRACT

This article aims to address some issues related to digital archives and the
challenges they pose to those who work or intend to work with preservation of
digital heritage, especially historians. The goal is to present some of these
challenges related to the issue of production and preservation of memory in the
context of digital, calling attention to the fact that digital archives are
characterized by abundance of documents, which can lead to a dilation of our
historical memory, but at the same time, suffer from a ephemerality that appears
to be bigger than that presented by other types of archives. We also call attention
to the fact that the preservation of this type of archive can be difficult not only for
technical reasons but for economic and legal issues.
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Esse artigo pretende abordar algumas questdes relacionadas aos arquivos
digitais e os desafios que eles colocam aos que trabalham ou pretendem trabalhar
com a preserva¢ao do patrimonio digital, sobretudo os historiadores. Procura-se
aqui apresentar alguns desses desafios relacionados a questdo da producdo e
preservacdo da memoria no contexto do digital, chamando a atengéo para o fato
de que os arquivos digitais sdo caracterizados pela abundancia documental, que
pode levar a uma dilata¢do da nossa memdria histérica, mas, ao mesmo tempo,
sofrem com uma efemeridade que aparenta ser maior do que a apresentada por
outros tipos de arquivos. Também chamamos atengdo para o fato de que a
preservacdo desse tipo de arquivo pode ser dificultada ndo s6 por questdes
técnicas, mas por questdes econdmicas e legais.
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Certa vez o historiador Marc Bloch (2001) afirmou ser quase infinita a
diversidade dos testemunhos histéricos. Para a constru¢do do seu trabalho, o
historiador poderia se utilizar de “tudo que o homem diz ou escreve, tudo que
fabrica, tudo que toca pode e deve informar sobre ele.” Ao dizer isso, Marc Bloch,
afirmava ndo sé essa infinita diversidade, mas a desimportancia do formato e da
origem das fontes, do formato e da origem dos arquivos para o trabalho de
interrogagdo feito pelos historiadores. Discutir essa questdo nos dias de hoje se
tornou ainda mais importante, porque somos filhos de uma revolucdo
tecnolégica e informacional que tem lancado-nos alguns desafios
epistemoldgicos, entre eles: como fazer e pensar a histéria no tempo das
tecnologias digitais? Como preservar a memodria de um arquivo onde as
informagdes podem ser tio efémeras, como na internet? Como lidar com a
abundancia documental tio caracteristica desse enorme arquivo que € a rede?

As sociedades contemporaneas podem ser definidas, entre outras coisas,
por sua relagdo com a tecnologia digital. Os homens do nosso tempo tém
transformado seus hébitos, sua linguagem, suas relagdes sociais, em decorréncia
do uso dessa tecnologia, portanto, ela € um dos elementos que tém contribuido
para construir as nossas identidades. Por ser tdo onipresente hoje nas nossas
vidas, a tecnologia digital se torna um elemento importante para a compreensao
das sociedades atuais. Para o pesquisador Lev Manovich (2008), o software seria
algo central nas sociedades contemporaneas, tdo central que teria assumido o
comando nestas sociedades. Segundo ele, ndés estamos vivendo em uma
sociedade da cultura do software, onde todas as nossas experiéncias e contetidos
estdo sendo mediados por essa ferramenta tecnolégica. Dito de outro modo, o
software seria o motor das sociedades contemporaneas (engine of contemporary
societies), uma cola invisivel que nos une e que dilui fronteiras:

A escola e o hospital, a base militar e o laboratério cientifico, o aeroporto e a
cidade—todos os sistemas sociais, econdmicos e culturais da sociedade
moderna— funcionam sobre o software. O software é a cola invisivel que une
tudo isso. Embora vdrios sistemas da sociedade moderna falem em linguas
diferentes e tenham objetivos diferentes, todos eles compartilham as sintaxes do
software: instru¢des de controle “if/then” e “while/do”, operadores e tipos de
dados incluindo caracteres e nimeros de ponto flutuante, estruturas de dados

tais como listas e convengdes de interface englobando menus e caixas de didlogo
(p.3-4).

Isso quer dizer que a histéria hoje também acontece no ambiente do
software, no ambiente virtual da internet, espaco que 34% da popula¢do mundial’
tem utilizado para se socializar, fazer politica, produzir contetido, etc., enfim,
deixando rastros de sua memdria. Esse ambiente, longe de ser ndo-real por causa
de sua condigdo de virtualidade, estd construindo parte da realidade de muitos
individuos ao redor do mundo. Diversas pessoas de diversas regides do mundo
tém inventado seu cotidiano através do contato constante com a internet. Ha
quem afirme, por exemplo, que a cultura que esta se formando em fung¢do do uso
da internet, ndo seria uma simples cultura particular, mas a nossa nova forma de
cultura (Lévy, 2004). Certo ou ndo, o que sabemos é que o ambiente da rede tem
desempenhado um papel importante na constitui¢io das nossas identidades.

' Essas estatisticas podem ser encontradas na pégina Internet World Stats:

http://www.internetworldstats.com/stats.htm[19/02/2013].
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Nao podemos ignorar seu papel na constru¢do da memoria histérica das
sociedades atuais.

Além de ser um espago de acontecimento da histéria, a rede também é
uma ferramenta que ajuda a medid-la e a construi-la. Portanto, pode ser
considerada como um grande arquivo, um “lugar de memdria”, para usar o
conceito de Pierre Nora (1993). Ela funciona, ao mesmo tempo, como um espago
de memdria e uma ferramenta para a (re)construcdo e (re)edicdo dela, pois é um
grande arquivo aberto, editdvel e em constante mutagdo. Uma nova categoria de
documento, em um novo formato, em formato bindario.

Alguns podem argumentar que os arquivos digitais podem ser facilmente
alterados, falseados, deformados, etc., mas isso ndo é uma caracteristica exclusiva
deles. Na verdade, todos os documentos passam por um processo de construgao
intencional, ndo sdo espontdneos, como lembra Jacques Le Goff (1990). Todo
documento é um monumento, resultado de uma montagem, sendo, a0 mesmo
tempo, verdadeiro e falso:

O documento ndo é inécuo. E antes de mais nada o resultado de uma montagem,
consciente ou inconsciente, da histéria, da época, da sociedade que o
produziram, mas também das épocas sucessivas durante as quais continuou a
viver, talvez esquecido, durante as quais continuou a ser manipulado, ainda que
pelo siléncio. O documento é uma coisa que fica, que dura, e o testemunho, o
ensinamento (para evocar a etimologia) que ele traz devem ser em primeiro
lugar analisados desmistificando-lhe o seu significado aparente. O documento é
monumento. Resulta do esfor¢o das sociedades histéricas para impor ao futuro —
voluntdria ou involuntariamente — determinada imagem de si préprias. No
limite, ndo existe um documento-verdade. Todo o documento é mentira. Cabe ao
historiador ndo fazer o papel de ingénuo. Os medievalistas, que tanto
trabalharam para construir uma critica — sempre ttil, decerto — do falso, devem
superar esta problemdtica porque qualquer documento é, ao mesmo tempo,
verdadeiro — incluindo, e talvez sobretudo, os falsos — e falso, porque um
monumento é em primeiro lugar uma roupagem, uma aparéncia enganadora,
uma montagem (p.547-8).

Dessa forma, é preciso que os historiadores operem uma demoli¢do dessa
montagem, como sugere Le Goff, e analisem como elas foram construidas.
Porque mesmo os arquivos deformados ou falseados revelam muito aos
historiadores. O historiador Carlo Ginzburg (2011) reafirma isso ao falar que
todas as tecnologias produziram fraudes, isso ndo é exclusividade das
tecnologias digitais, e que os historiadores precisam estar familiarizados com
essas falsificagGes e as utilizar como documentos histéricos que séo:

A web apresenta muitas fontes. As novas tecnologias, como o Photoshop, podem
criar um novo tipo de falsificagdes ou semifalsificagdes. Sempre existiram
falsificagGes, os historiadores deveriam estar familiarizados com elas, deveriam
detectar como cada época cria suas falsifica¢gdes e as utiliza como documentos
histéricos. Deveriamos estudar tanto os pontos de falsificacdio em si quanto
aquilo que o falso finge ser. A tecnologia vai produzindo diferentes tipos de
fraudes. Passamos da imprensa a fotografias, ao cinema e logo a internet. Mas,
assim como hd um novo espago para fraudes, h4, também, um novo espago para
se detectar estas fraudes. Mas isso jad ocorria antes, com os livros. Hd uma
expressdo italiana parlare come un libro stampato (falar como um livro
ilustrado). E um tipo de autoridade associada a escrita, em contraposicdo a visdo
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dos sentidos. Devemos ensaiar novos usos da web, como de qualquer outra
fonte, sabendo que nem tudo é verdade (Ginzburg 2003).

As possibilidades de falsificagdo dos documentos histéricos ndo nasceram
com a tecnologia digital, apesar dela as ter aumentado. Essa tecnologia, por
tornar mais facil as falsificacdes, suscita a necessidade de uma atengdao maior as
questdes relacionadas a qualidade, autenticidade e autoridade dos arquivos
digitais, tal como defendem Daniel Cohen e Roy Rosenzweig (2005). Para esses
autores, a midia digital mina a estrutura existente de confiabilidade dos
documentos e as implica¢bes disso para o campo da pesquisa histérica podem
ser ambiguas:

Existe alguma forma de policiar as fronteiras da qualidade e da autenticidade
histérica na web? Né6s poderiamos impedir milhares de flores histéricas —
amador, profissional, comercial, excéntrico — de florescerem na web? Irfamos
querer isso? E claro, questdes de qualidade, autenticidade e autoridade
antecedem a Internet. Mas a midia digital mina uma estrutura existente de
confianca e autoridade e nds, como historiadores e cidaddos, temos que
estabelecer ainda uma nova estrutura de legitima¢do e autoridade histérica.
Quando vocé coloca sua histéria online, vocé estd entrando em uma estrutura e
ambiente menos controlados que a monografia de histéria, o periédico
académico, o museu de histéria ou a sala de aula de histéria. Isso pode ter
implicagdes tanto positivas quando perturbadoras (Cohen — Rosenzweig s/ p).

Mas, essa possibilidade maior de falsificagdo que o documento digital
possui ndo o torna melhor ou pior que os outros tipos de documentos. Na
verdade, a légica de andlise do documento digital, ndo deverd ser muito
diferente da légica de andlise dos outros tipos de documentos. A operagao do
historiador é que continua definindo esse documento como tal e a sua
importancia para a sociedade, e ndo o seu formato ou a sua condicdo de verdade
ou farsa. Essa é uma licdo ensinada hd muito pela tradi¢do dos Annales, o
documento é uma construgdo artificial do historiador. Os arquivos digitais s6
passam a ser documentos histéricos depois de serem tratados pelos
historiadores, que transformam a sua “func¢do de mentira em confissdo de
verdade” (Le Goff, 1990). O documento histérico, portanto, tem a func¢do de
confessar a verdade, ndo a verdade absoluta, claro, pois como sabemos, a histéria
é sempre uma reconstru¢do problemdtica e incompleta dos fatos (Nora, 1993),
mas uma verdade possivel sobre o que aconteceu.

Uma outra questdo importante, que o aparecimento da tecnologia digital
levanta, é a da preservacdo dos arquivos digitais, ou seja, o da preservagdo da
memoria histdrica das sociedades na era digital. A média de tempo de vida de
um arquivo digital hoje pode ser preocupante. Um conteido disponivel na
internet, por exemplo, pode possuir um tempo de vida muito curto. Arquivos
disponiveis hd dez anos podem ndo ser mais encontrados, basta mudar um
caractere do endereco da URL (Uniform Resource Locator) onde aquele arquivo se
encontra e ele se tornard inacessivel; ou basta o site ou servidor onde ele estava
hospedado ser retirado do ar para que isso aconteca. O mesmo pode acontecer
com um arquivo que acabou de ser colocado no ar, essa possibilidade de
exclusdo do arquivo da rede independe do seu tempo de existéncia nela. Um
contetido na rede pode ser adicionado ou excluido em questao de segundos.
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Os arquivos digitais, diferente do que acontece com os arquivos do tipo
impressos, ndo estdo sujeitos a degradacao fisica (desgaste pelo tempo, contato
com dgua, fogo, traga, etc.), mas, por outro lado, podem ser destruidos com um
simples apertar de botdo. Sobre essa efemeridade dos arquivos digitais, o
historiador Robert Darton explica que apesar do nosso esfor¢o em preservar as
informagdes disponiveis na rede, a maior parte delas desaparece. Os arquivos
digitais deterioram-se mais facilmente que os impressos:

Apesar dos esforgos para preservar os milhdes de mensagens trocadas por meio
de blogs, e-mails e instrumentos manuais, a maior parte do fluxo didrio de
informagdo desaparece. Os textos digitais deterioram-se muito mais facilmente
que as palavras impressas em papel. Brewster Kahle, o criador do Internet
Archive, avaliava, em 1997, que a média de vida de uma URL era de 44 dias. Nao
s6 a maioria das informag¢Ges ndo aparece online, como a maioria das
informagdes que alguma vez apareceu provavelmente se perdeu (Darton 2011).

Estatisticas mais recentes apontam para um aumento nessa média de vida
de um site. Um estudo realizado pela IEEE (Institute of Electrical and Electronics
Engineers) em 2001, apontava para um tempo médio em torno de 75 dias
(Lawrence ef al 2001). J4 um artigo publicado no Washington Post, em 2003, falava
de uma média de 100 dias de duragdo para um website (Weiss 2003). A respeito
dessa efemeridade, o web arquivista Nicholas Taylor faz algumas consideracdes
importantes sobre a defini¢do de site e sobre a defini¢do de desaparecimento ou
morte de um site. Definir o que seria considerado um site morto implica, antes de
tudo, segundo ele, definir qual o conceito de site. O fato de ndo conseguirmos
encontrar mais uma pdgina ou contetido acessado na rede, ndo significa que ele
ndo exista mais, o endereco dele pode apenas ter sido alterado. Isso quer dizer
que muitos documentos que consideramos ndo existir mais, podem apenas
estarem perdidos nesse imenso arquivo virtual:

[...] uma “webpage” é definida por sua URL ou por seus contetidos? Um link
ndo resolvido ndo necessariamente implica que o contetido hospedado 14 ndo
exista mais; ele pode ter sido arquivado ou simplesmente existe em uma nova
localizagdo (embora mediado por um paywall’) para a qual o servidor web ndo
foi configurado para fazer o redirecionamento da pégina. Por outro lado, um link
resolvido ndo significa necessariamente que o mesmo contetido ainda estd
hospedado 14 como antes (Taylor 2011).

Além da questdo da efemeridade do contetido digital, também aparece
como desafio para a preservagdo da memoria histérica digital, a rdpida
obsolescéncia das tecnologias. Os arquivos digitais ndo estdo sujeitos a
degradacao fisica, mas estdo limitados ao seu suporte fisico, 0 que compromete a
sua reprodutibilidade, preservagdo e acesso. Os arquivos digitais dependem de
plataformas e mdquinas especificas para serem executados e visualizados, ou
seja, dependem de configuragdes particulares de hardware e software. Conforme
afirma Marlene Manoff (2006), esse seria um obstdculo critico na preservagdo
desse tipo de arquivo:

*> Paywall é um sistema que impede usudrios que ndo pagaram assinatura de acessarem pdginas
na internet que precisam de uma assinatura para serem visualizadas.
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Um obstdculo mais critico para preservacdo é que um documento particular ou
objeto digital podem ndo mais serem vidveis. Midias digitais sdo frequentemente
dependentes de configuracdes particulares de hardware e software. Essa

dependéncia de plataforma é ao mesmo tempo uma manifestagio de sua
materialidade e um desafio para a sua preservagao (p.318).

Isso quer dizer, que conforme avangam as tecnologias, certos tipos de
arquivos digitais ou o suporte fisico do qual eles dependem, podem se tornar
inacessiveis por serem obsoletos. Um exemplo cldssico disso estd no caso do
disquete, que hd alguns anos atrds era massivamente usado como dispositivo
mével de armazenamento de informagGes, mas que hoje foi ultrapassado pelo
uso de outros tipos de tecnologias. Os computadores mais modernos ja nao
possuem mais leitores de disquetes. Arquivos que foram salvos em disquetes,
portanto, para serem visualizados hoje precisam de mdquinas especificas e de
softwares especificos instalados nessas médquinas para que possam reconhecer
esse tipo de dispositivo. Além das evolugdes dos dispositivos, o formato no qual
os arquivos estdo salvos (formato de imagem, texto, video, etc.) também pode
sofrer com esse tipo de mudanga. A evolugao dos softwares, ndo raro, tém trazido
consigo também a mudanca no tipo de formato de arquivos que eles produzem e
manipulam. N&o hd nenhuma garantia, por exemplo, de que os textos que temos
hoje salvos em formato doc ou docx possam ser lidos pelas mdquinas e pelos
programas do futuro. A possibilidade de perda de arquivos digitais em funcao
de sua incompatibilidade com hardwares e softwares do futuro é uma realidade
com a qual teremos que lidar.

Pierre Nora (1993) aponta para a supersticdo que as sociedades modernas
parecem ter com a producdo e conservagdo de arquivos e vestigios. Segundo ele,
a contemporaneidade tem uma certa obsessdo pelo arquivo, ndo somente pela
guarda e conservacdo da memdria, mas pela prépria producdo de arquivos. Isso
seria fruto, entre outras coisas, da combinacio de um sentimento de “um
desaparecimento rdpido e definitivo” com a preocupacdo relacionada ao
“significado do presente” e com a “incerteza do futuro”. A producdo de arquivos
seria, portanto, um “imperativo” da nossa época. Dessa forma, ele explica que:

Nenhuma época foi tdo voluntariamente produtora de arquivos como a nossa,
ndo somente pelo volume que a sociedade moderna espontaneamente produz,
ndo somente pelos meios técnicos de reproducdo e de conservagdo de que
dispde, mas pela supersticdo e pelo respeito ao vestigio. A medida em que
desaparece a memoria tradicional, nés nos sentimos obrigados a acumular
religiosamente vestigios, testemunhos, documentos, imagens, discursos, sinais
visiveis do que foi, como se esse dossié cada vez mais prolifero devesse se tornar
prova em ndo se sabe que tribunal da histéria (p.15).

Essa afirmacdo de Nora se torna ainda mais verdadeira quando
observamos a producdo de contetido na atual era do digital. A producgdo da
memoria nas sociedades contemporaneas tem passado por mudancas
quantitativas e qualitativas com o uso das tecnologias digitais. O acesso crescente
a internet ndo estaria levando a uma dilatagio da memoria histérica das nossas
sociedades atuais, na medida em que a producdo de contetidos se torna cada vez
mais acessivel a pessoas que nunca antes puderam fazer isso? No ambiente da
rede, qualquer individuo conectado se torna um produtor de contetiido em
potencial, qualquer pessoa conectada pode produzir informagdo e tornd-la
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publica. Isso significa que a quantidade de arquivos a disposicdo dos
historiadores aumenta consideravelmente.

O que entendemos por memoria histdrica aqui é a memoria produzida a
partir de um tratamento ou de uma certa organizagdo, que nado representa a
totalidade dos acontecimentos ou do vivido, aquilo que sobrevive do passado ou
aquilo que é no presente organizado para sobreviver, ou seja, um recorte
efetuado de forma voluntdria ou ndo pelos individuos (Le Goff, 1990). E
diferente, portanto, da memdria viva e absoluta da qual fala Pierre Nora (1993),
que é carregada pelos grupos vivos e estd em constante evolugdo, deformacéo e
revitalizagdo. Essa memdria absoluta ndo é passivel de ser transportada para a
internet ou para os dispositivos de armazenamento de informagdes. Escolhemos,
portanto, salvar ou deixar registrado na internet ou nesses dispositivos, apenas
aquilo que podemos ou que queremos lembrar; aquilo que julgamos ser
importante ou digno de ser visto pela posteridade.

Por um lado, a dilatacdo dessa memoria histérica poderia favorecer a
producéo de histérias diversificadas, sobre os homens e mulheres comuns, sobre
pessoas andnimas, ja que a produgdo de contetido no ambiente virtual se da de
forma ndo hierarquizada. Uma vez conectadas, as pessoas tem direitos iguais na
producao de contetddo na rede. Todas as vozes podem ser ouvidas, independente
do lugar social de quem fala. Por outro lado, ha que se preocupar com a dilatacdo
quantitativa dessa memoria. Como lidar com esse “excesso” de memoria ou essa
abundancia de documentos? Os historiadores podem se beneficiar com essa
maior disponibilidade de arquivos, mas também correm o risco de se perder
nesse “dildvio informacional”, para usar um termo do filésofo Pierre Lévy
(1999).

Essa expansdo na producdo da memodria que as tecnologias digitais
facilitaram, poderia induzir-nos rapidamente a classificar essas tecnologias como
tecnologias da memoria, ao alcance das nossas maos para salvaguardar todos os
registros produzidos pelos homens do nosso tempo. Jd que a primeira vista
parece que essas tecnologias sdo capazes de gravar, registrar e comportar todas
as informagdes que produzimos. A producdo de dispositivos de tamanhos cada
vez menores, mas com o poder de armazenamento cada vez mais
surpreendentes, pode nos iludir no sentido de pensarmos que nao precisamos
apagar nada que registramos atualmente, j4 que possuimos tecnologias com
poder de armazenamento nunca antes visto e a um baixo custo. Como afirma,
Daniel Cohen e Roy Rosenzweig (2005):

O efeito mais profundo, entretanto, pode ser sobre os historiadores do futuro. A
rdpida queda nos precos de armazenamento de dados tem levado cientistas da
computagdo como Michael Lesk (um cyber-entusiasta com certeza) a afirmar que
no futuro, “haverd espaco suficiente em disco e fita no mundo para armazenar
tudo o que as pessoas escrevem, dizem, fazem, ou fotografam.” Em outras
palavras, porque apagar alguma coisa do registro histdrico atual se custa tdo
pouco para salvé-lo? Como poderia ser diferente nossa escrita da histéria se toda
evidéncia histérica estivesse disponivel? (COHEN — ROSENZWEIG S/ P).

Mas, ao mesmo tempo em que nos questionamos se as tecnologias digitais
poderiam funcionar como tecnologias da memoria, que a tudo registram, elas
também aparecem para nés como facilitadoras do esquecimento. Um arquivo
digital, como dito antes, pode ser apagado tdo rdpido quanto pode ser gravado.
Além do mais, ao confiarmos completamente nossos registros nas maos das
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tecnologias digitais, corremos o risco de nos perder nas limitacdes que essas
tecnologias apresentam. Por vezes temos privilegiado o registro de informagdes
no formato digital e esquecido os riscos que assumimos ao fazer isso. Daniel
Cohen e Roy Rosenzweig afirmam que essa visdo do futuro que envolve a
preservagdo de tudo é bem diferente da realidade atual. O registro digital do
governo dos Estados Unidos, por exemplo, estd sendo perdido diariamente
porque ndo estd sendo salvo em seu formato original:

Uma visdo do futuro digital envolve a preservacdo de tudo—o sonho do registro
histérico completo. A realidade atual, no entanto, é mais préxima do inverso
disso—nos estamos perdendo rapidamente o presente digital que estd sendo
criado porque ninguém tem trabalhado uma forma de preservé-lo. O outro lado
da flexibilidade dos dados digitais é sua aparente falta de durabilidade—um
segundo perigo na estrada para o nirvana da histéria digital. O registro digital do
governo federal estd sendo perdido diariamente. Embora a maioria das agéncias
governamentais tenham comegado a usar e-mail e software de processamento de
texto na metade dos anos 1980, o U.S. National Archives and Records
Administration ainda ndo exige que os registros digitais sejam armazenados em
sua forma original. Mais uma vez, preservacdo histérica e arquivistica sdo
dificilmente novos problemas, mas a era digital era tem for¢ado-nos a
reconsiderar questdes fundamentais sobre o que deveria ser preservado e quem
deveria preservar (Ibidem).

Ao nos possibilitar salvar uma quantidade muito maior de arquivos, as
tecnologias digitais, como afirmaram acima Cohen e Rosenzweig, estdo
forcando-nos a repensar sobre a preserva¢do da nossa memdria histdrica. Se
poderemos salvar quase tudo, entdo, quase tudo que salvaremos merece ser
preservado? A dindmica da memodria, que escapa aqui, é a de que as sociedades
ndo podem lembrar tudo. A memodria implica também esquecimento. Nao
podemos lembrar tudo, assim como também ndo podemos esquecer tudo. A
memoria é seletiva e o esquecimento é um aspecto fundamental para seu
funcionamento. Como poderemos construir uma histéria sem esquecimentos?

Algumas iniciativas no continente americano, em especial nos Estados
Unidos, ja estdo sendo tomadas no sentindo de preservar o contetido disponivel
na internet. A primeira iniciativa é uma organizagdo nao-governamental fundada
em 1996, em S&o Francisco, na Califérnia. Esse projeto, chamado Internet Archive,
tem como objetivo construir uma biblioteca da internet, preservando cépias de
péginas da web, arquivos de texto e dudio, imagens, softwares e etc. Convidando a
todos a exercer “nosso direito de lembrar”, o Internet Archive, defende que a
funcdo das bibliotecas de preservar os artefatos culturais da humanidade seja
estendida também para o mundo digital, sob pena da internet e os demais
materiais digitais desaparecerem no passado. Assim, eles defendem a
preservagdo do acervo digital como forma de preservar a memoria da nossa
sociedade: “sem artefatos culturais, a civilizagdo ndo tem memoria e nenhum
mecanismo de aprender com seus sucessos e fracassos” (Internet Archive 2013).

Um outro projeto de preservagdo de arquivos digitais é desenvolvido pela
Library of Congress, também nos Estados Unidos. Desde 2000, a Library of Congress
mantém um programa que visa a preservagdo do patrimoénio digital. O
funcionamento do projeto se d4 através da coleta e preservacdo de websites, além,
também, do estabelecimento de prdticas e ferramentas que possam ajudar nessa
preservacdo (Digital Preservation 2013). Esses dois projetos, por sua vez, sdo
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membros de uma organizagdo internacional de preservacdo da internet, o
International Internet Preservation Consortium (IIPC), que é formado por bibliotecas
e outras institui¢des de vdrias partes do mundo. O IIPC foi fundado em 2003 com
a missdo de “adquirir, preservar e tornar acessiveis o conhecimento e as
informagdes da Internet para as futuras geragdes em todos os lugares”. Os
objetivos do IIPC sdo definidos na pagina do consércio como sendo:

Permitir a coleta de um rico corpo de contetido da Internet de todo o mundo a
ser preservado de uma forma que ele possa ser arquivado, assegurado e acessado
ao longo do tempo.

Promover o desenvolvimento e o uso de ferramentas comuns, técnicas e padrdes
que permitem a criacdo de arquivos internacionais.

Incentivar e apoiar as bibliotecas nacionais em todos os lugares a discutirem o
arquivamento e preservagdo da Internet (International Internet Preservation
Consortium 2013).

Outra institui¢do internacional também se destaca nesse debate a respeito
das questoes relacionadas a preservagdo do patrimdnio digital, a Unesco (United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization). Em 2003, a Unesco
publicou uma Carta sobre a preservacdo do patrimoénio digital (Charter on the
Preservation of Digital Heritage), onde reconhecia a formagdo de um patrimonio
digital através do uso das tecnologias digitais e afirmava a necessidade, diante da
efemeridade desse patrimonio, da sua preservagdo, em beneficio das geragdes
futuras. Nesta carta, a Unesco defende que para que a preservagdo ocorra é
necessdrio, entre outras coisas, um acesso “livre de restricdes excessivas” e que
seja feito um esforco conjunto por parte dos governos, instituicdes patrimoniais,
inddustrias e etc.

A carta da Unesco toca num ponto importante que pode dificultar o
processo de preservacdo: a questdo das restricdes de acesso e cépia das
informacgdes digitais. O armazenamento dessas informagdes ndo requer debates
apenas sobre politicas de preservacdo e patrimonio, mas também debates sobre
politicas de direitos de acesso e uso dessas informagdes. As questdes juridicas
relacionadas a propriedade intelectual também devem ser levadas em conta
nesse processo. H4 problemas juridicos que precisam ser contornados para que
possamos garantir que os materiais protegidos por direitos autorais possam ser
arquivados. Como explica Peter Lyman, embora a internet seja considerada um
dominio publico, nela existem contetidos protegidos por direitos autorais que
ndo devem ser copiados pelos arquivistas sem a permissdo dos detentores desses
direitos (Lyman 2000). Desse modo, a Carta da Unesco defende como uma das
medidas necessdrias para o desenvolvimento de estratégias e politicas de
preservagdo desse material digital:

[...] a cooperagdo entre os titulares de direitos de autor e direitos conexos, e
outras partes interessadas, no estabelecimento de normas e compatibilidades
comuns e partilha de recursos [...] (Unesco).

A invencdo das tecnologias digitais contribuiram para o reacendimento
desse debate a respeito dos limites e das fung¢des da propriedade intelectual. A
preocupacado de muitas institui¢des, e da sociedade como um todo, com o acesso
ao patrimonio digital tem se expressado através da criacdo de movimentos e
projetos que defendem leis de direito autoral mais flexiveis, que ndo controlem a
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criatividade e o conhecimento humano, visando proteger os negdécios e o direito
de propriedade de grandes empresas, em detrimento do desenvolvimento social.
Em 2001, uma organizagdo nao-governamental chamada Creative Commons, foi
fundada nos Estados Unidos com o objetivo de ajudar as pessoas a
compartilharem o conhecimento de forma mais livre. A Creative Commons oferece
suporte juridico através de licencas de copyright padronizadas, que visam
tlexibilizar alguns termos do copyright. Dessa forma, as pessoas que optarem por
usar as licencas Creative Commons em seus trabalhos (sejam eles textos, musicas
ou filmes), poderdo escolher que tipos de usos os consumidores podem fazer do
seu trabalho (Creative Commons). Esse tipo de movimento, que organizacdes
como a Creative Commons representa, tem defendido liberdades de acesso ao
conhecimento humano produzido e armazenado no ambiente digital, que
facilitam as politicas de preservacdo defendidas pela Unesco e por outras
instituigdes interessadas no tema. E claro que esse debate é acompanhado de
tensdes, ja que defender direitos autorais mais flexiveis ou contestar os limites da
propriedade intelectual, é tocar em questdes relacionadas a direitos considerados
preciosos no nosso sistema econdmico, o direito a propriedade, por exemplo.
Portanto, a preservacdo do patrimoénio digital envolve questdes nao sé culturais e
técnicas, das quais ja falamos anteriormente, mas também questdes legais e
econdmicas. Todas essas questdes competem para dificultar o, ja urgente,
desenvolvimento de politicas e estratégias de preservagdo desses arquivos
digitais. Num futuro ndo muito distante podemos ter dificuldades em escrever a
histéria das sociedades atuais se esses problemas e desafios colocados agora ndo
forem contornados a tempo. Se nossas vidas sdo cada vez mais mediadas pelas
tecnologias digitais, e se depositamos cada vez mais a nossa memoria histdrica
nelas, estaremos dependentes de uma politica de preservagdo especifica para esse
tipo de arquivo digital. Politica essa que ajudard a definir como serd a histéria
que nés historiadores faremos agora ou no futuro; ja que a histéria, como afirma
Pierre Nora (1993), é um movimento que transporta a memoria, esse transporte
serd feito dependendo de que tipo de memdria teremos disponivel para o nosso
trabalho. Portanto, devemos nos preocupar com a questdo de a quem cabera esse
esfor¢o no sentido de sua preservagao? Nao deveriamos confiar totalmente no
poder de armazenamento das mdquinas e na evolucdo das suas tecnologias de
preservacdo das informacgdes. Essa revolucdo tecnolégica pela qual estamos
passando nos coloca ainda em posicdo de tateantes. Estamos construindo ainda o
caminho rumo a uma epistemologia da histéria na era do digital.
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